
 

Adres zwrotu: 

LOCKER S.C. 

Dział Zwrotów i Reklamacji 

Ul. Gen. F. Kleeberga 10 

15-691 Białystok 

 

 

 

FORMULARZ ZWROTU (ODSTĄPIENIE OD UMOWY) 
 

Numer zamówienia:  

Imię i Nazwisko:  

Adres:  

 

Telefon:  

E-mail:  

 

 

Proszę podać numer konta bankowego, na który ma zostać przekazany zwrot należności za odesłany towar: 

 

  -     -     -     -     -     -     

 

• Numer konta bankowego musi składać się z 26 cyfr, proszę dokładnie sprawdzić wpisany numer. 

• W przypadku dokonania płatności przez system PayU/Paynow zwrot zostanie dokonany za 

pośrednictwem tych serwisów. 

 

Nazwa produktu Ilość 
Powód zwrotu 

(wpisz numer z listy powodów zwrotu) 

   

Lista powodów zwrotu 

1. Uszkodzone 

2. Błędnie wysłany produkt 

3. Wygląda inaczej niż na zdjęciach 

4. Nie zgadza się wymiar z podanym w opisie produktu 

5. Inne 

 

 

 

 

 

……….……….……….……….………. 

Data i Podpis Klienta 

 



WARUNKI ZWROTU 
 

W przypadku podjęcia przez Pana/Panią decyzji o zwrocie towaru (odstąpienia od umowy) może Pan/Pani 

złożyć oświadczenie o odstąpieniu w dowolnej formie. Może Pan/Pani również wykorzystać w tym celu niniejszy 

dokument. 

Może Pan/Pani również złożyć oświadczenie o odstąpieniu od umowy, a następnie oddzielnie zwrócić produkt 

do LOCKER S.C. niezwłocznie, nie później niż 14 dni od dnia, w którym odstąpił/a Pan/Pani od umowy. Do 

zachowania terminu wystarczy odesłanie rzeczy przed jego upływem. 

 

Dokonaną przez Pana/Panią płatność zwrócimy w ciągu 14 dni od momentu zweryfikowania przez nas 

otrzymanej przesyłki. 

 

W zależności od wybranej formy płatności, tą samą drogą otrzyma Pan/Pani zwrot środków. 

 

Jeżeli korzysta Pan/Pani ze zwracanego towaru w sposób wykraczający poza konieczny do stwierdzenia jego 

charakteru, cech i funkcjonalności, odpowiada Pan/Pani za zmniejszenie jego wartości będące wynikiem 

takiego korzystania. 

 

Koszt zwrotu zamówienia ponosi kupujący. W myśl Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta Art. 

34. 2. Konsument ponosi tylko bezpośrednie koszty zwrotu rzeczy, chyba że przedsiębiorca zgodził się je ponieść 

lub nie poinformował konsumenta o konieczności poniesienia tych kosztów. 

 

Więcej informacji znajdziesz na: www.locker.com.pl/zwrot-odstapienie-wymiana/ 

 

 

           


